
ম ণালয়/িবভাগ/অিধদ র/সং ারনাম:…রাজধানী উ য়ন ক প  (রাজউক) 
 

১। নাগিরক সবার তািলকা  

ম সবার নাম 

১ িম বহার ছাড়প  দান 

২ বসরকারী অ েমািদত আবািসক কে র ট একি করন / িবভাজন  

৩ বসরকারী আবািসক কে র িম উ য়ন িবিধমালা ২০০৪ ( সংেশািধত ২০১২ ও ২০১৫) এর আওতায়  ঊে া িনব ীকরন । 

৪ িম অিধ হেন অনাপি  দান 

হদায়তন বা িবেশষ ক  ছাড়প  দান 

িনমাণ অ েমাদন 

বহার সনদ দান 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২। সহিজ ত সবার নাম: বসরকারী আবািসক কে র িম উ য়ন িবিধমালা ২০০৪ ( সংেশািধত ২০১২ ও ২০১৫) এর আওতায়  ঊে া 
িনব ীকরন ।  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩। সবা  সহিজকরেণর েবর েসস াপ এবং পেরর েসস াপ (পাশাপািশ রাখা) 



েবর েসস াপ        বতমান েসস াপ

 

৪। সবা  সহিজকরেণর েবর ও পেরর TCV এনালাইিসস তথা (Time, Cost & Visit) এর লনা 

 
 সহিজকরেণর েবর প িত সহিজকরেণর পেরর প িত 

সময় (িদন/ঘ া) ৭২-৭৩০ িদন ২৭-৪১ িদন 
খরচ (নাগিরক ও অিফেসর) ৭৫০০০/- ৬০০০০/- 
যাতায়াত ৮ ৩ 
ধাপ ২৭ ১৫ 
জনবল ১০ ৯ 
দািখলীয়কাগজপ  ১১ ১১ 

 

৫। কান ধরেনর এবং কত সং ক কেহা ার/ বিনিফিসয়াির সবা  হণ কের থােক?  

- িত ান, বছের ১৫-২০  

৬। সবা  বা বায়েনর চ ােল  এবং তা িনরসেন হীত কৗশল/ ব া স হ 

- ল চ ােল  িছল ন ন কের ক পে র অ েমাদন হন 

৭। সবা র চারণা ও টকসইকরেণর কমপিরক না এবং তা বা বায়েন হীত ব া স হ 

- ক পে র অ েমাদন  ও অিফস আেদশ জাির করা হেয়েছ। 

 


